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                                                                                 УТВЕРЖДЕНО
постановлением Правительства
                                                                                    Российской Федерации
                                                                               от _________  201_ г. №______


ПОЛОЖЕНИЕ 
о проведении эксперимента по организации оценки удовлетворенности качеством работы медицинских организаций посредством личного кабинета пациента «Мое здоровье» на Едином портале государственных и муниципальных услуг

1. Настоящее Положение устанавливает порядок проведения эксперимента по организации оценки удовлетворенности качеством работы медицинских организаций посредством личного кабинета пациента «Мое здоровье» на Едином портале государственных и муниципальных услуг  (далее - эксперимент).
2. Целью организации оценки удовлетворенности качеством работы медицинских организаций посредством личного кабинета пациента «Мое здоровье» на Едином портале государственных и муниципальных услуг (далее – ЛКП «Мое здоровье» на ЕПГУ) является повышение качества и доступности медицинской помощи посредством мониторинга удовлетворенности граждан работой медицинских организаций.
 3. Целями эксперимента являются:
а) определение эффективности и результативности информационного взаимодействия участников, указанных в пункте 7 настоящего Положения, используемых ими информационных систем и информационных ресурсов, для достижения цели, указанной в пункте 2 настоящего Положения;
б) определение изменений, которые необходимо внести в нормативные правовые акты Российской Федерации в целях обеспечения легитимности организации оценки удовлетворенности качеством работы медицинских организаций посредством ЛКП «Мое здоровье» на ЕПГУ; 
в) определение необходимых доработок и доработка функциональности информационных систем, используемых для организации оценки удовлетворенности качеством работы медицинских организаций посредством ЛКП «Мое здоровье» на ЕПГУ;
г) определение необходимости развития функциональности государственных информационных систем, используемых для предоставления гражданам электронных услуг (сервисов), оказываемых посредством ЛКП «Мое здоровье» на ЕПГУ.
4. В целях реализации эксперимента Министерством здравоохранения Российской Федерации совместно с Министерством связи и массовых коммуникаций Российской Федерации реализуется в рамках ЛКП «Мое здоровье» на ЕПГУ сервис оценки удовлетворенности качеством работы медицинских организаций.
5. Возможность оценки удовлетворенности качеством работы медицинских организаций посредством ЛКП «Мое здоровье» на ЕПГУ предоставляется гражданами, прошедшими процедуру регистрации и авторизации на ЕПГУ с использованием предусмотренной постановлением Правительства Российской Федерации от 8 июня 2011 г. № 451 федеральной государственной информационной системы «Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме».
6. Возможность оценки удовлетворенности качеством работы медицинских организаций посредством ЛКП «Мое здоровье» на ЕПГУ обеспечивают: 
Единый портал государственных и муниципальных услуг;
Единая государственная информационная система в сфере здравоохранения.
7. Участниками эксперимента являются: 
а) Министерство здравоохранения Российской Федерации, Министерство связи и массовых коммуникаций Российской Федерации;
б) субъекты Российской Федерации, подавшие заявки на участие в эксперименте.
8. Эксперимент проводится на добровольной основе на основании заявок субъектов Российской Федерации в период с 15 ноября 2017 г. по          31 декабря 2018 г.
9. Для проведения эксперимента Министерство здравоохранения Российской Федерации по согласованию с Министерством связи и массовых коммуникаций Российской Федерации утверждает план мероприятий по проведению эксперимента.
10. Координация исполнения настоящего Положения осуществляется проектным комитетом по реализации приоритетного проекта «Совершенствование процессов организации медицинской помощи на основе внедрения информационных технологий» в соответствии с паспортом указанного приоритетного проекта, его сводным планом, планом мероприятий по проведению эксперимента.

